
A mi me hace feliz ir a la biblioteca y eso no 
lo consigue ninguna otra sala pública. 

Tras la sanidad y la enseñanza el mejor  
servicio comunitario. 

Son espacios tan necesarios como las 
panaderías. 

Siempre he utilizado la biblioteca. Antes, por 
motivos de estudio, y ahora por motivos laborales, 
para poder conseguir un trabajo digno. 

Puede consultar el informe 
completo en nuestra web: 

    Las bibliotecas de Navarra, en cifras 

www.elvalordelasbibliotecas.es 



de 3,49€ 
a 4,66€ 

El retorno de  
la inversión (ROI) 

1 € 

                           Las bibliotecas se presentan como 
                                           una excelente inversión. 
                                            No solamente si se 
                                              comparan en términos 
                                                  económicos sus 
                                                   cos tes  y  sus 
                                                  beneficios, también, 
                                                     si se examina su 
                                               impacto posi t i vo 
                                            en el bienestar de  las 
                                      personas y de  la sociedad.      
 
 
 
 

 

Este estudio ofrece una estimación del valor del 
conjunto de las bibliotecas existentes en Navarra. 
Más allá de conocer cuántas  bibliotecas  hay, de 
qué colecciones y recursos informativos disponen, 
qué servicios ofrecen o cuánto dinero cuestan, se 
trata de calcular el valor que adquieren para los 
usuarios, qué valor, o mejor, qué valores les adjudi-

can los ciudadanos que las utilizan. 

  Se  pretende, además, concretar en lo posible el 
valor de las bibliotecas en términos económicos y 
sociales. En lo que se refiere  a  términos económi-
cos, por  cada  euro  invertido  las bibliotecas 
“devuelven”  a la sociedad servicios cuyo  valor  
estimado oscila entre 3,49 € y 4,66 euros. El valor 
social queda demostrado, además de en los datos 
recogidos en el informe, en la opinión de la ciuda-
danía, que considera que las bibliotecas son más 
que un servicio cultural. Las bibliotecas  se perci-
ben como un servicio básico, un recurso educativo 
y de desarrollo social de primer orden, algo en lo 
que coinciden tanto el sector de población que no 

las usa como las personas usuarias. 

 

Los usuari@s de las  
bibliotecas públicas  
puntúan  a  su  
biblioteca con  
una  nota de  
8,1  sobre 10.  
Los de las  
bibliotecas  
universitarias  
8,0    y   los   de  
las     bibliotecas  
especializadas 7,9. 
 

El valor económico que generan  
las bibliotecas es de 96,4 euros 
por habitante. Si descontamos  
los gastos, lo que nos cuesta 
 a los ciudadanos mantenerlas  
(27,6 euros), el  “beneficio”  de 
 las bibliotecas es de 88,8 euros 

 por habitante.                                . 

La aportación económica  
 de las bibliotecas de Navarra     Población que está de acuerdo en que 


